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Introducao 4

Ter um planejamento estrategico € algo vital para o sucesso de

uma empresa. Afinal, por meio dele sao elaborados conjuntos de
mecanismos que funcionam de forma sistémica para que o negocio
possa estabelecer e, principalmente, cumprir metas e chegar até os
Seus objetivos.

Entretanto, entender esse conceito e coloca-lo em pratica € uma

grande dificuldade das organizacdes, afinal, os conteudos que sao
encontrados tém por objetivo apenas conceituar esse tema e nao
demonstram como ele funciona na pratica.

Isso afasta os empresarios dessa ferramenta tao valiosa para o sucesso
de um negocio, fazendo com que eles toquem as suas empresas de
forma pouco ordenada, o que contribui de forma sistematica para o
Insucesso de empreendimentos brasileiros.

Pensando na importancia do assunto, Nn0s resolvemaos escrever este
e-book. Nele, mostraremos todo o conceito que embasa o planejamento
estratégico e, principalmente, como ele deve funcionar na empresa.

Acompanhel
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O que é o planejamento estratégico?

Mencionando de forma simples e descomplicada, o planejamento
estratégico é o ato de determinar para qual caminho um negdcio seguira
NOS proximos anos. Assim, € possivel saber se a organizacao da empresa

esta sendo feita de forma correta.

Quando elaborado de forma certa, ele gera um plano que abrange toda
a gestao empresarial, demonstrando os seus objetivos e as metas que

precisam ser tracadas para chegar ate eles.
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O que é o planejamento estratégico? 7/

O conceito do planejamento estratégico esta ligado a um processo
sistémico, que tem por objetivo principal a definicao de um caminho
a ser seguido pela organizacao com foco nos seus objetivos, em um
contexto analisado previamente. Todo esse processo € executado por
meio de uma série de tarefas, entre elas:

- gnalise de cenarios;

- criagcdo de objetivos de médio e longo prazo;

- definicdo de metas e acbes para que os objetivos sejam alcancados;

- utilizacdo de ferramentas e indicadores de gestdo, como a analise SWOT.

Como se trata de um processo gue tem certo nivel de complexidade,
algumas pessoas acreditam gue ele esta restrito apenas as grandes

organizacoes. Entretanto, isso € um grande equivoco.




O que é o planejamento estratégico?

O planejamento estrategico pode e deve ser desenvolvido e
Incorporado na cultura organizacional de qualquer tipo de empresa,
Independentemente do seu segmento e tamanho.

Todo nego6cio que tem objetivos a serem alcancados pode se beneficiar
com as ferramentas do planejamento estratégico, e, portanto, deve
aplicar os conhecimentos que demonstraremos neste conteudo
completo sobre o assunto.
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O que é o planejamento estratégico?

Os tipos de planejamentos estrategicos

Existe uma grande variedade de modelos, perspectivas e abordagens
utilizadas no planejamento estrategico. Justamente porisso, ele pode ser
adequado e personalizado para todo e qualquer tipo de empresa.

A metodologia utilizada dependera de varios itens, como a natureza da
lideranca da organizacao, a complexidade do ambiente, o tamanho da
empresa, a cultura organizacional e a competéncia das pessoas envolvidas
na criacao do planejamento.

Isso significa que 0 seu planejamento precisa ser elaborado com base
nesses elementos, além dos tipos existentes que mencionaremos Nos

pProximos topicos.




O que é o planejamento estratégico?

Planejamento estrategico baseado em metas

Esse é o tipo de planejamento estratégico mais comum gue existe. O foco
principal esta na definicao da missao, visao e valores da empresa, bem
como nas metas a serem cumpridas para que 0s objetivos sejam atingidos.

Nesse ponto, € importante fazer uma breve distincdo do que s&o objetivos
e metas. No primeiro caso, estamos tratando de focos maiores e de médio
ou longo prazo. Os objetivos sdo elementos que demoraréao mais tempo
para serem atingidos e, consequentemente, tém mais valor para

a empresa.

Por outro lado, as metas sao 0s passos gque devem ser dados para que
esses objetivos sejam alcancados. Para entender melhor, vamos ilustrar
com um exemplo de construcdo de uma casa. O objetivo é ver a edificagao
de pé e pronta para morar.




O que é o planejamento estratégico?

As metas, no entanto, sao a construcao da estrutura, alvenaria, telhado,
revestimentos etc. Ou seja, todas as pequenas vitorias gue sao necessarias

para atingir o objetivo principal que, nesse caso, seria a construcao do imovel.

Voltando para o meio empresarial, as metas a serem cumpridas sao aquelas
gue levarao a empresa a atingir as suas missoes principais. Esse modelo

de planejamento estratégico € muito utilizado por empresas que buscam
Impactar e encantar os seus clientes com produtos e servigos de altissima
qualidade, sempre focados na satisfacao total dos mesmos, personalizagao
de atendimentos e solucoes.




O que é o planejamento estratégico?

Planejamento estratéegico baseado em questoes

O planejamento baseado em questoes funciona analisando elementos
encarados pela organizacado da empresa como fundamentais e que
precisam ser solucionados em prazos definidos.

Nesse caso, sdo levantados alguns gargalos, fraguezas e problemas que a
empresa enfrenta e que a impedem de ter todo o resultado que pode ser
alcancado. Assim, sdo tracadas as metas necessarias para que cada um
deles seja superado.




O que é o planejamento estratégico?

Planejamento estrategico organico

O planejamento estratégico do tipo organico inicia sempre com a
articulacao da visao e valores de uma empresa. A partir desse ponto, entram
0S planos de acido que sdo necessarios para que essa visao seja atingida.

Alguns profissionais que atuam com 0 planejamento estratégico preferem
gue seja adotada uma abordagem mais especifica para dar inicio ao
processo, por exemplo, elaborando um inquérito apreciativo para verificar 0s
principais pontos da instituicao.

Muitos desses planejamentos sao projetados para serem concluidos em
um ano, entretanto, eles podem chegar até 10 anos, dependendo das
necessidades da empresa e do grau de complexidade dos seus objetivos.




O que é o planejamento estratégico?

Em alguns casos, os planejamentos podem incluir apenas informacoes de
alto nivel, sem que seja necessaria a adocao de planos de acao. Com isso,
é comum que alguns tenham cerca de 5 a 8 paginas, enguanto outros

parecem um livro.

ISso ocorre gracas a facilidade de adequacéo do planejamento estratégico
organico as necessidades reais da empresa. Freqguentemente, os
planejadores conhecem bastante o planejamento estratégico, entretanto,
0 desenvolvimento dele quase sempre dependera do apoio intenso das
liderancas da organizacao.
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Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Agora, mostraremos alguns bons motivos para que voceé invista na
elaboracédo de uma ferramenta como essa. O planejamento é fundamental
para definir detalhes internos de uma empresa que impactam diretamente
NO MOodo COMO as pessoas enxergam o empreendimento — entre eles a
mMissdo, 0s valores e a visdo do negacio.

De uma forma geral, o planejamento estratégico funciona como um
Mmapa gque serve como uma orientacao de como a empresa deve agir
frente a diversas situacdes. Para que esses objetivos sejam atingidos,
é fundamental conhecer como os processos na empresa funcionam €

identificar as formas ideais para que 0S seus objetivos sejam alcangados.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

A partir desse ponto, devem ser estabelecidas metas e montado
um cronograma que seja capaz de levar a empresa até os objetivos
definidos (ou solucionar os principais problemas que afetam
negativamente o seu crescimento).

Apenas essa pequena introducdo ja seria suficiente para que um
empresario considerasse a importancia de implementar esse processo
dentro do seu negocio. Entretanto, para complementar a sua leitura,
descreveremos algumas das principais vantagens que podem ser
extraidas com um bom planejamento estrategico. Continue lendo!




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Melhora na comunicacao

Uma das vantagens do planejamento estratégico € a melhora na
comunicacao empresarial. Quando todas as pessoas envolvidas nos
processos de uma empresa falam a mesma lingua, € mais facil ter o
controle e dominio sobre 0s processos, metas e objetivos do negdcio.

A propria elaboracao do planejamento estratégico cria um engajamento
e incentiva a comunicacao interna — ao executar essa ferramenta dentro
da sua empresa, a parte da comunicacao é diretamente afetada, criando
padrbes que favorecem a boa interagdo entre os colaboradores e 0s

lideres do negaocio.
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Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Identificacao de ameacas e oportunidades

Outro ponto que merece destaque ¢€ a identificacdo das ameacas que
rondam a empresa, bem como das oportunidades que também costumam
ficar a sua volta, porém, ndo podem ser percebidas pelos gestores.

O planejamento estrategico também atua para que as organizacgoes
possam identificar esses elementos. Quando um determinado cenario
comeca a se desenhar no mercado e 0s gestores identificam que ele pode
Ir de encontro a determinados objetivos, estamos diante de uma ameaca.

Ao enxergar esses problemas com antecedéncia, é possivel adotar
medidas capazes de evitar que eles causem transtornos mais graves
na gestao do negocio e, em seguida, tomar as acoes que evitem que

esse tipo de situacao ocorra novamente.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

De forma semelhante, também € possivel explorar eventuais fraguezas
de uma empresa, como a falta de capital de giro ou de produtos em
estogue. Quando essas questdes sao levantadas rapidamente, a gestao
pode se mobilizar, para evitar gue as metas sejam paralisadas e 0s

objetivos, atrasados.

Em um lado oposto, esse planejamento € capaz de vislumbrar
oportunidades com um certo grau de antecedéncia. Com base nos
anseios e objetivos da organizacao, é possivel encontrar novidades no
mercado que possam contribuir para o cumprimento de metas e colocar

a empresa mais proxima de sua visao.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Planejamento de investimentos

Investir o capital da empresa é algo que deve ser feito com o

maximo de cautela possivel. Afinal, um investimento feito de forma
equivocada pode gerar prejuizo para o negocio, alem de desperdicar
oportunidades dentro do mercado.

O planejamento estrategico resolve esse tipo de problema, pois, como
ele é capaz de identificar eventuais ameacas e oportunidades, também
fica mais facil vislumbrar areas de atuacdo que demandam investimento

para serem desenvolvidas.

Isso significa que, por meio do planejamento estratégico, a empresa
pode se preparar para aproveitar oportunidades identificadas
previamente e planejar investimentos para a implementacao de novos
produtos ou servicos e outras estrategias que vao contribuir para que 0s
objetivos da organizacao sejam atingidos.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Protecao quanto as mudancas do mercado

Independentemente da sua area de atuacao, e importante saber que o
mercado sofre mudancas com uma frequéencia e um dinamismo que
impressionam, até mesmo, as pessoas que ja estao ha mais tempo em

um determinado segmento.

Isso pode acontecer a qualquer instante, e é fundamental que o gestor
esteja sempre atento a necessidade de adequar 0 seu negocio, a fim de a
uma nova exigéncia do mercado.

No caso de grandes instituicdes, essas mudancas podem ocorrer de forma
mais simples e brandas, entretanto, pequenas organizacdes podem nao ter
a mesma facilidade. Geralmente, elas estdo mais suscetiveis ao impacto de

alteracdes no seu mercado.

Para que essas instituicoes se tornem mais robustas e capazes de absorver
tais mudancas, € necessaria a elaboracao do planejamento estrategico de
forma eficiente. Com isso, elas terdo mais facilidade para tragcar o caminho
gue pretendem seguir e continuar firme nele, mesmo que 0 mercado sofra

mutacoes durante a jornada.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Auxilio na tomada de decisoes

Outro aspecto que € benéfico para as empresas que adotam um
planejamento estratégico de qualidade é o auxilio na tomada de
decisdes. Como todos 0s processos internos ocorrem de forma mais agil e
0 nivel de informacobes geradas é consideravelmente maior, fica mais facil

deliberar sobre questdoes complexas do empreendimento.

Além disso, a tomada de decisbes gerenciais deixara de ser amadora e se
tornara algo mais profissional. Uma analise de aplicacbes ou investimento,
por exemplo, sera feita com base em dados e estatisticas que demonstram
a viabilidade ou ndao do aporte.

O planejamento estrategico também permite que essas decisdes sejam
mais acertadas, evitando que os gestores sejam induzidos a cometerem
erros com informacades incorretas ou, simplesmente, pela falta de dados
precisos sobre 0s pontos que precisam analisar.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Auxilio no fortalecimento da empresa

Por mais que o planejamento estratégico nao seja capaz de eliminar
totalmente os erros ou a possibilidade que eles ocorram, ele ajuda
0S empresarios a tomarem as decisdes mais certas em momentos
importantes e decisivos para o0 negocio, como vimos anteriormente.

Obviamente, mesmo com todo o nivel de informacdes e dados para anélise,
€ impossivel afirmar categoricamente que ndo existe a probabilidade

de erros. Por outro lado, o planejamento fortalece o negdcio e evita que
eventuais falhas tenham consequéncias graves.

Esse tipo de planejamento também auxilia a empresa a construir um
futuro mais sélido, evitando que problemas causados pelo mercado ou
outros fatores alheios a vontade ou analise dos empresarios prejudiguem a
efetivacdo dos objetivos.

Dessa forma, o fortalecimento da empresa entra em um ciclo virtuoso de
crescimento e desenvolvimento, pois negdcios fortes ndo sentem tanto o
Impacto de crises e podem se destacar em momentos em que a maioria

dos seus concorrentes padecem com eventuais problemas de mercado.




Por que fazer um planejamento estratégico para o seu negocio?

Formacao de vantagem competitiva

Apesar de ser um tema bastante difundido, a maior parte das empresas
Inicia as suas operacoes sem nenhum tipo de planejamento, tampouco
o estratégico. Acredite, até mesmo grandes organizac6es ndo contam com
esse tipo de ferramenta. Por esse motivo, ndo é dificil encontrar negocios

consolidados no mercado gque nao suportaram momentos de crise.

Em funcé&o disso, quando vocé elabora um planejamento estratégico eficiente,
consegue colocar a sua empresa em um grau de superioridade aos demais
negocios do mesmo segmento que 0 Seu, OuU Seja, 0S seus concorrentes.

Assim, a sua empresa tera mais robustez e estara mais preparada para ganhar
0 Seu mercado e superar 0s eventuais desafios que podem surgir a medida
gque o desenvolvimento de toda a sociedade vai acontecendo.
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Como comecar um planejamento estratégico?

Agora que vocé entendeu os principais conceitos sobre o planejamento
estratégico, mostraremos 0s passos que vVocé deve seguir para
iImplementar esse processo em sua empresa. Confiral

V 4

Diagnostico

A primeira etapa do processo de implementacao e o diagnostico.
Afinal, ndo ha como iniciar um processo de planejamento estratégico sem,
inicialmente, entender as necessidades do seu negocio e as suas
eventuais dificuldades.

Esse diagnostico é feito por meio da analise SWOT, que € um processo que
tem por objetivo olhar para dentro da empresa e para o mercado em que
ela atua, a im de identificar as suas forgas, fraquezas e oportunidades.

Além dessa definicado, € preciso reunir a equipe ideal para levantar essas
forgas e fraguezas internas do negocio. O gestor também deve avaliar 0s
seus diferenciais e 0s pontos que podem ser melhorados para potencializar
0 seu grau de competitividade no mercado em que atua.

A fase de diagndstico € um pouco mais ampla e necessita de forma muito
massiva da analise SWOT. Sendo assim, dedicaremos um topico exclusivo

para tratar do assunto. Veja a seguir.




Como comecar um planejamento estratégico?

Analise SWOT

A analise € uma das ferramentas mais iconicas do planejamento
estratégico. Por meio dela, sdo medidos alguns elementos essenciais
desse processo. Para vocé entender melhor o conceito, descreveremos o
significado de cada letra da sigla.

Ela € composta pelas palavras em inglés Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats que, em portugués, pode ser traduzido como
Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas. Algumas pessoas
tambéem chamam esse conceito de FOFA.

As forcas estao relacionadas as principais vantagens que a sua empresa
tem sobre 0s seus concorrentes, sendo as principais aptidoes da
ise SWOT, é

organizacgo. Para que vocé possa definir esse aspecto da ana
necessario responder as seguintes perguntas:

- quais sGo 0S processos mais produtivos executados na empresa?

- quais sGo os melhores produtos e recursos?

- qual e a maior vantagem compeétitiva da empresa?




Como comecar um planejamento estratégico?
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As fraquezas s&0 o0 extremo oposto do elemento anterior. Nesse caso,
devem ser levantadas as principais desvantagens internas que podem
colocar o negocio em um patamar de inferioridade com relacdo aos seus
demais concorrentes.

A definicdo desse critério € um pouco complicada para alguns gestores,
pois eles ndo conseguem enxergar, de fato, o que pode ser classificado
como uma desvantagem impactante em seu negocio.

Vocé precisa ser muito sincero e honesto para fazer uma analise profunda
do seu empreendimento. Muitos gestores se impressionam com 0 que
encontram quando comecam a fazer essa analise. As perguntas que
devem ser feitas sdo:

- g equipe de colaboradores esta devidamente capacitada?

- as materias-primas utilizadas tém a qualidade necessaria para a

produgdo ou venda de seus produtos?

- 0S processos sdo confiaveis?

- vocé, efetivamente, conhece a sug concorréncia?

N
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Como comecar um planejamento estratégico?

As oportunidades s&do semelhantes as forgas, entretanto, elas estao
relacionadas a questdes externas que influenciam de forma positiva o seu
negocio — e, jJustamente por esse motivo, ndo podem ser influenciadas por
decisOes da gestdo da empresa.

A pergunta que alguns podem fazer é: se ndo € possivel influencia-las,
para que identificar essas oportunidades? Simples, para que a sua empresa
possa tirar algum tipo de proveito quando elas aparecerem.

Assim como nos outros conceitos, para identificar uma oportunidade, vocé
devera responder a algumas perguntas, entre elas:

- existe alguma politica de credito que possibilite a empresa alavancar as
suas vendas?

- ha alguma reducgdo de tributos com a qual a empresa possa alavancar
as suas vendas?

- esta ocorrendo algum evento do qual a empresa possa se aproveitar?




Como comecar um planejamento estratégico?

Para finalizar a analise SWOT, temos as ameacas. Elas se referem a
aspectos negativos, que tém como potencial comprometer uma eventual

vantagem competitiva que a empresa esteja aproveitando no momento.

Nesse caso, elas funcionam em um nivel oposto as oportunidades e
fazem relacdo as ameacas externas que podem prejudicar a empresa
em algum de seus aspectos. Esses elementos devem ser tratados
com 0 maximo de cautela, pois podem prejudicar consideravelmente o
planejamento estratégico, alem dos seus resultados.




Como comecar um planejamento estratégico?

Para identificar as ameacas, vocé também deve fazer algumas

perguntas, que sao:

- existe alguma nova politica tributaria que pode interferir
negativamente na margem de contribuicdo da empresa?

- pode haver algum prejuizo que inviabilize a importacdo de mateérias-
primas, tais como alteragbes cambiqis?

- existe algum concorrente de grande potencial entrando no mercado?

Avaliando cada uma das perguntas que foram feitas, vocé tera um mapa
completo da analise SWOT do seu empreendimento e abrird bastante a
sua mente sobre 0s pontos positivos, internos e externos, bem como 0s

gque sdo negativos.
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Como comecar um planejamento estratégico?

Identidade organizacional

A identidade organizacional € um conceito que faz com que o seu
negocio seja unico em todo o seu mercado. Para isso, é preciso trabalhar
a filosofia da empresa e, principalmente, a missao, visado e valores.

Além disso, é fundamental fazer toda essa identidade organizacional
ser conhecida por todos os colaboradores e pessoas ligadas ao seu
empreendimento, bem como o mercado de modo geral.

A filosofia da empresa € algo muito importante e que precisa ser levado a
sério. Afinal, ela € que vai orientar a tomada de decisdes do negocio e as
diretrizes estrategicas que serdo elaboradas.

A missao da empresa pode ser enxergada como a razao de sua existéncia.
Quando pensamos na Vvisao, ela deve ser entendida e traduzida como 0s
objetivos que a organizacao pretende alcancar, bem como 0s passos que
devem ser dados para chegar até eles.




Como comecar um planejamento estratégico?

Os valores, portanto, sdo os principios que guiam a cultura de toda

a instituicdo e de seus colaboradores. Dessa forma, a identidade
organizacional se compde e vai atingindo todos 0s niveis hierarquicos,
ateé sair dos limites do negdcio e chegar a percepcao dos consumidores
e do mercado.

A empresa que ja tem esses elementos bem definidos esta com parte
do seu planejamento estratégico feito. Entretanto, ainda assim vale a
pena fazer uma revisao de cada um deles apos ler este material, para
verificar se ainda perfazem a realidade do negdcio.

Além disso, 0 mercado e a sociedade mudam muito com o passar do
tempo, portanto, n&do é incomum que 0s gestores tenham que fazer

adequacoes na identidade organizacional.
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Como comecar um planejamento estratégico?

Metas e indicadores de sucesso

O préoximo passo é colocar no papel os objetivos e a jornada que deve ser
cumprida para chegar até eles. Em um tépico anterior, n6s mostramos

a diferenca entre esses elementos e as metas. Em resumo, elas sao
pequenas vitorias que devem ser conquistadas e que levarao a

empresa a alcancar os seus objetivos.

Entretanto, existem dois fatores que ainda precisam ser
complementados. Primeiro, € fundamental que vocé sempre envolva a
sua equipe nas metas tracadas. Assim como 0s gestores da empresa, 0s
colaboradores também precisam estar por dentro dos objetivos e de todo

0 caminho que deve ser percorrido.

Outro ponto fundamental € definir metas que sejam possiveis de
serem cumpridas. Se vocé estabelecer pontos absurdos e nUmeros
iImpossiveis, dificiimente conseguira atingi-los — e pode prejudicar o
processo de conqguista dos seus objetivos.




Como comecar um planejamento estratégico?

Além desses pontos relacionados as metas, também & importante definir
iIndicadores que sejam capazes de acompanhar a evolucao da empresa.
Podem ser niumeros simples, como faturamento, quantidade de vendas,
numero de despesas reduzido etc.

Esses numeros servirdo como um termometro das acées que vem sendo

executadas dentro da empresa e como elas estao contribuindo para que as
metas sejam atingidas.
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Como comecar um planejamento estratégico?

Plano de acao

O plano de acao é a pratica de tudo o que foi descrito até este
momento. Depois da definicdo de metas, vocé, certamente, ja sabe em
gue patamar a sua empresa estad e em qual nivel pretende chegar.

O plano de acao funciona como uma ponte entre a empresa, 0S Seus
colaboradores, as ferramentas e demais participantes até as metas que
precisam ser cumpridas. Nessa etapa, sdo definidas as atitudes que cada

um dos membros deve ter.

Assim, 0 empresario tem o papel de delegar funcbes e gerenciar o
cumprimento de todas as atividades. O plano de acao deve ser muito
bem detalhado e conter as atribuicoes de cada um dos colaboradores,

independentemente do nivel em que estao.




Como comecar um planejamento estratégico?

Acompanhamento e analise

A fase final do processo de implementacao do planejamento
estratégico é o acompanhamento. Diferentemente das etapas
anteriores, essa deve ser feita incessantemente ou enquanto
determinados objetivos forem atingidos.

Esse acompanhamento pode ser feito por meio da analise de relatorios,
processos e resultados que forem sendo alcangados, como metas
batidas e outros elementos. Nessa etapa, a utilizacao de ferramentas
tecnologicas é imprescindivel, pois elas demonstrardo de forma
rapida os dados e informacgdes relacionados ao planejamento.

Além dessa analise e acompanhamento mais direcionados aos
gestores, também ¢ interessante a realizacdo de reunides entre 0s
funcionarios, para identificar possivel gargalos ou pontos que precisam
ser melhores trabalhados.
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Qual é o papel das liderancas no planejamento estratégico?

Os colaboradores de uma empresa sao fundamentais para o sucesso dela,
bem como no cumprimento de metas e objetivos. Entretanto, as liderancas
precisam ser destacadas nesse aspecto.

N&o que elas estejam em um nivel maior de importancia ou superioridade,
mas, sim, porque é dos gestores a responsabilidade da disseminacao
dos elementos descritos no planejamento estrategico.

Essa etapa ndo €, necessariamente, um passo integrante do
desenvolvimento do planejamento, mas uma funcdo fundamental e fixa
dentro da empresa, gue deve desenvolver as suas atribuicées enquanto o

negocio existir.
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Qual é o papel das liderancas no planejamento estratégico?

Os lideres, sejam eles 0 proprio empresario ou responsavel por equipes
e departamentos, tém como funcao orientar o trabalho dos demais
colaboradores e gerenciar essas atividades, a fim de evitar gue ocorram
desvios ou erros no entendimento de alguma meta ou determinacao
proposta pela administracao.

Uma lideranca de qualidade pode fazer total diferenca na execucao de
um planejamento estratégico, especialmente com relagdo a motivacéao e
foco dos colaboradores. Se esses lideres sabem estimular a criatividade,
proatividade e trabalho em equipe, tudo flui de forma satisfatoria.

Sendo assim, é natural que muitos empresarios sejam surpreendidos
com a capacidade de o planejamento estratégico engajar a equipe, mas
isso sO é alcancado quando a empresa conta com lideres efetivamente

comprometidos com o sucesso da empresa.

Promover o trabalho de toda uma organizacdo em conjunto € uma tarefa
verdadeiramente desafiadora. Entretanto, esse € um ponto crucial do
planejamento estratégico. E justamente essa habilidade que transforma
um simples planejamento em acdes concretas, que levarao a empresa atée

0S Seus objetivos mais ousados.
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Conclusao

Por fim, podemos concluir gue o planejamento estratégico é uma
ferramenta imprescindivel para o sucesso de uma empresa. Por meio dele,
0S empresarios podem tracar os seus objetivos e, principalmente, as metas
gue serdo necessarias para chegar ate eles.

Portanto, agora que vocé ja sabe como funciona esse processo € a

metodologia para coloca-lo em pratica, ndo perca mais tempo. Utilize todo
0 conhecimento adquirido neste guia completo sobre 0 assunto e comece

a implementacao do planejamento estratégico em sua empresa.

A\ SEBRAE
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O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) € uma entidade privada desenvolvida
com o intuito de auxiliar os empreendedores na gestao
e no crescimento dos negocios. Temos unidades em
todo o territorio nacional e ampla experiéncia de mercado.

Buscamos construir oportunidades em conjunto,
oferecendo capacitacbes, oficinas, consultorias e
diversos servigos para auxiliar empresarios a alcancarem
prosperidade nos negocios. Atuamos nas frentes de
fortalecimento do empreendedorismo e no estimulo
a formalizacao dos negocios, buscando a criacao de

solucoes criativas junto aos empresarios.


https://www.facebook.com/sebrae
https://www.twitter.com/sebrae
https://www.youtube.com/user/tvsebrae
https://www.linkedin.com/company/sebrae/
https://m.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe?codUf=18
https://www.instagram.com/sebrae/
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